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A QUOI SERT UNE DEMARCHE QUALITE ISO9001  

QUALITÉ
Le RQHSE vous propose d’externaliser vos activités qualité partiellement ou entièrement et intervient à une fréquence adaptée à vos 

besoins pour :

� Construire votre système

� Préparer votre certification ISO 9001

�Animer votre système qualité

� Conduire vos revues de direction

� Concevoir, gérer vos indicateurs qualité et vos tableaux de bord

� Réaliser les audits de votre système

�Mettre en place et gérer la communication qualité

� Traiter et assurer le suivi des actions correctives

�Maitriser la documentation de votre système qualité

�Assurer la formation de votre personnel.
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� Conquérir et fidéliser le client

� Etre reconnu et maitriser son image

� Maitriser son activité et réduire son coût

� Répondre aux exigences du clients
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SÉCURITÉ  ALIMENTAIRE
Nous vous accompagnons dans vos projets de maîtrise de la qualité et de la sécurité alimentaire :

� Choix du référentiel et aide pour définir la stratégie de mise en place,

� Formation des pilotes aux exigences des référentiels : ISO 22000, FSSC 22000,

� management et la communication sur la démarche,

� Construction et personnalisation à vos procédés de production, de modules de formation pour les opérateurs (ingénierie pédagogique) : 

formation aux bonnes pratiques d’hygiène (BPH, PRP, PRPo) …,

� Animation de sensibilisations et d’actions de formations,

� Formation de l’équipe HACCP, accompagnement des groupes de travail,

� Formation des auditeurs internes,

� Réalisation d’audit à blanc.

A QUOI SERT  UNE DEMARCHE SECURITE ALIMENTAIRE ISO/FSSC22000 

« La sécurité Alimentaire est un souci croissant qui a un impact
important sur les consommateurs finals et donc sur les relations
d’affaires. Il s’agit de conforter chacun, à juste titre, que les mesures
nécessaires sont prises pour garantir la sécurité de l'alimentation dans
les maillons préalables de la chaîne. »



SÉCURITÉ

Certification OHSAS 18001

Nous vous proposons cette prestation sous forme de forfait et nous nous engageons sur le résultat.

Document unique, Analyse des risques...

�Nous réalisons ces études depuis l’analyse des dangers, l’identification et la cotation des risques jusqu’à la mise en place de 
mesures préventives et correctives.

�Nous vous assistons dans la rédaction du document unique obligatoire qui recense les risques professionnels identifiés dans 
votre entreprise.
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A QUOI SERT  UNE DEMARCHE SANTE SECURITE AU 
TRAVAIL OSHAS18001 

�Analyser les accidents de travail et les maladies professionnelles en remontant aux causes les plus amants

�Améliorer la politique de maitrise des risques et faire évoluer les valeurs de base de l’entreprise



ENVIRONNEMENT
Certification ISO 14001

Entreprendre une démarche environnementale, c’est mettre en place des méthodes qui permettent à l’entreprise de réduire ses impacts 
sur l’environnement.

Nous gérons votre projet de certification ISO 14001 du début à la fin. A l’issue d’un audit de diagnostic permettant d’identifier les écarts 
au référentiel, nous :

�Mettons en place l’ensemble des actions nécessaires à la mise en conformité

�Vous assistons pendant l’audit de certification

�Nous engageons sur le résultat et assurons le suivi des interventions complémentaires en cas de non-conformités à l’audit de 
certification.
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A QUOI SERT  UNE DEMARCHE ENVIRONNEMENTALE  ISO 14001 

�Maitriser les impacts sur l’environnement extérieur

�Créer un environnement intérieur sain et confortable



• NosNosNosNos consultantsconsultantsconsultantsconsultants sontsontsontsont àààà votrevotrevotrevotre écouteécouteécouteécoute.... IlsIlsIlsIls sontsontsontsont qualifiésqualifiésqualifiésqualifiés etetetet connaissentconnaissentconnaissentconnaissent parfaitementparfaitementparfaitementparfaitement vosvosvosvos métiersmétiersmétiersmétiers pourpourpourpour mieuxmieuxmieuxmieux comprendrecomprendrecomprendrecomprendre vosvosvosvos problématiquesproblématiquesproblématiquesproblématiques.... NousNousNousNous
constituonsconstituonsconstituonsconstituons l’équipel’équipel’équipel’équipe d’accompagnementd’accompagnementd’accompagnementd’accompagnement et/ouet/ouet/ouet/ou d’auditd’auditd’auditd’audit enenenen fonctionfonctionfonctionfonction dededede vosvosvosvos projetsprojetsprojetsprojets dededede certification,certification,certification,certification, vosvosvosvos attentes,attentes,attentes,attentes, lesleslesles spécificitésspécificitésspécificitésspécificités dededede votrevotrevotrevotre secteursecteursecteursecteur
d’activité,d’activité,d’activité,d’activité, lalalala tailletailletailletaille dededede votrevotrevotrevotre organisationorganisationorganisationorganisation etetetet vosvosvosvos valeursvaleursvaleursvaleurs culturellesculturellesculturellesculturelles....

• NosNosNosNos audits,audits,audits,audits, fondésfondésfondésfondés sursursursur l’écoutel’écoutel’écoutel’écoute etetetet lelelele dialogue,dialogue,dialogue,dialogue, nenenene sesesese limitentlimitentlimitentlimitent paspaspaspas àààà dededede simplessimplessimplessimples vérificationsvérificationsvérificationsvérifications dededede conformitéconformitéconformitéconformité.... ToujoursToujoursToujoursToujours attentifsattentifsattentifsattentifs àààà vosvosvosvos besoinsbesoinsbesoinsbesoins etetetet vosvosvosvos
spécificités,spécificités,spécificités,spécificités, nosnosnosnos auditeursauditeursauditeursauditeurs vousvousvousvous aidentaidentaidentaident àààà évaluerévaluerévaluerévaluer l’efficacitél’efficacitél’efficacitél’efficacité dededede votrevotrevotrevotre organisationorganisationorganisationorganisation etetetet identifieridentifieridentifieridentifier lesleslesles opportunitésopportunitésopportunitésopportunités d’améliorationd’améliorationd’améliorationd’amélioration....

• RépartiRépartiRépartiRéparti dansdansdansdans lelelele mondemondemondemonde entier,entier,entier,entier, notrenotrenotrenotre réseauréseauréseauréseau nousnousnousnous permetpermetpermetpermet dededede vousvousvousvous apporterapporterapporterapporter desdesdesdes solutionssolutionssolutionssolutions optimiséesoptimiséesoptimiséesoptimisées enenenen fonctionfonctionfonctionfonction dededede vosvosvosvos besoins,besoins,besoins,besoins, dededede vosvosvosvos projetsprojetsprojetsprojets etetetet dededede
vosvosvosvos implantationsimplantationsimplantationsimplantations....

• RESEAURESEAURESEAURESEAU QHSEQHSEQHSEQHSE aaaa déjàdéjàdéjàdéjà œuvréœuvréœuvréœuvré dansdansdansdans lalalala misemisemisemise enenenen placeplaceplaceplace lalalala démarchedémarchedémarchedémarche QHSEQHSEQHSEQHSE dansdansdansdans plusplusplusplus dededede100100100100 sitessitessitessites dansdansdansdans plusieursplusieursplusieursplusieurs payspayspayspays dansdansdansdans lalalala soussoussoussous régionrégionrégionrégion....

Site web : www.reseau-qhse.com / tel :département commercial : Congo +242 064606338 /Cameroun :+237 678306248 ou +237 699814499 

Email : ulrichhessou@yahoo.fr/reseau_qhse@yahoo.com
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